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El Contrato-Programa constituye el principal instrumento de relacién entre los entes creados
por la Administracion para cumplir, de forma eficiente, con unos objetivos acordes con su
objeto social y los érganos (Consejerias) que tienen atribuido el control de aquéllos y el
seguimiento del cumplimiento de esos objetivos.

El Contrato Programa 2020 de la Consejeria de Salud con la Fundacién para la Formacion e
Investigacion Sanitarias de la Region de Murcia, tiene como mision hacer efectivos los
objetivos que en materia de formacion e investigacion sanitarias, asi como en la gestion de
programas estratégicos, ha establecido el Gobierno de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia.

AREAS OPERATIVAS

La estructura del Contrato Programa refleja las areas operativas, lineas estratégicas y objetivos
prioritarios identificados por la Consejeria de Salud, estableciéndose también los plazos para
alcanzar estos Ultimos y los indicadores para su evaluacion

La Fundacion para la Formacién e Investigacion Sanitarias de la Region de Murcia, se
estructura en las siguientes areas operativas:

« A01: Area de Formacion.

« A02: Area de Programas y Proyectos Estratégicos, Proyectos Internacionales y de
Innovacion.

« A03: Area de Gestion IMIB-Arrixaca.

« A04. Area de Investigacion Regional.

LINEAS DE ACTUACION

Una linea de actuacion es un proyecto individual dentro de la respectiva Area y tendra
asignado un centro de imputacion de costes e ingresos perfectamente definido. En cada Area
se establece un minimo de una linea de actuacion y un maximo de dos.

o 48-0-12-FUND-AO01: Area de Formacion.

A01-L01- Planificacion, colaboracion, innovacion y gestion eficiente de los
recursos de formacién del Sistema Regional de Salud, asi como
facilitar soporte técnico-pedagégico a las acciones formativas
desarrolladas en modalidad e-learning o b-learning por entidades
del Sector Publico Regional. Soporte a eventos cientificos. Gestion
de la Escuela de Salud..

e 48-0-12-FUND-A02:Area de Programas y Proyectos Est ratégicos, Proyectos
Internacionales y de Innovacién.

0 AO02-L01 Gestion eficaz de los Programas Estratégicos encomendados por
la Consejeria de Salud y el Servicio Murciano de
Salud, asi como Programas financiados por la iniciativa
privada.

+  48-0-12-FUND-A03:Area de Gestion IMIB-ARRIXACA

0 AO03-L01 Planificacion, ejecucion, desarrollo, colaboracién, innovacién y
gestion eficiente de los recursos como Organo de Gestiéon del
Instituto Murciano de Investigacion Biosanitaria “Virgen de la
Arrixaca (IMIB-Arrixaca)”.

+  48-0-12-FUND-A04: Area de Investigacion Regional

0 A04-L01 Planificacion, ejecucion, desarrollo, colaboracion, innovacion y
gestion eficiente de los recursos destinados a la Investigacion
Biosanitaria de la Region de Murcia.
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OBJETIVOS.

Se establecen en un minimo de 3 y un maximo de 5 los objetivos por linea de actuacion. Para
el ejercicio 2020 todos de caracter externo, de conformidad con el apartado VIII de las
directrices elaboradas por la CCCSP. Los objetivos de caracter externo estan orientados a
conseguir en cada una de las lineas de actuacion, la mejor y mas eficiente prestacién de
servicios o realizacion de actividades del objeto social del ente y cuyos destinatarios sean
siempre la ciudadania en general, la propia Consejeria o la Administracién en general.

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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48-0-12-FUND- FUNDACION PARA LA FORMACION E INVESTI GACION
SANITARIAS DE LA REGION DE MURCIA

LINEAS DE ACTUACION: MEMORIAS ECONOMICAS

CRITERIO GENERAL

La FFIS no podra contraer obligaciones superiores a los ingresos ciertos, reales y
confirmados. En cualquier caso, los ingresos procedentes de fuentes privadas o publicas
ajenas a la CARM deben estar comprometidos y documentados formalmente. Aln asi, en el
supuesto de que un ingreso formalmente comprometido y documentado resultara fallido, la
FFIS reducira en la misma proporcion los costes de las lineas afectadas. Asi el parametro
econdémico establecido para todas las Lineas de actuacion es:

Costes + obligaciones contraidas
Ingresos + derechos ciertos y confirmados

- Parametro E (Economico):

A 30 de abril se cumple en todas las lineas de actu  acion:

48-0-12-FUND-A01-L01. Planificacion, colaboracion, innovacion y gestion eficiente de los
recursos de formacién del Sistema Regional de Salud, asi como facilitar soporte técnico-
pedagoégico a las acciones formativas desarrolladas en modalidad e-learning o b-learning
por entidades del Sector Publico Regional. Soporte a eventos cientificos. Gestiéon de la
Escuela de Salud.

115.592,27 €
115.592,27 €

- Parametro E (Economico):

48-0-12-FUND-A02-L01. Gestién eficaz de los Programas Estratégicos encomendados por
la Consejeria de Salud y el Servicio Murciano de Salud, asi como Programas financiados
por la iniciativa privada.

478.984,75 €
478.984,75 €

- Parametro E (Econdémico): <1

48-0-12-FUND-A03-L01 Planificacion, ejecucion, desarrollo, colaboracion, innovacion y
gestion eficiente de los recursos como Organo de Gestién del Instituto Murciano de
Investigacion Biosanitaria “Virgen de la Arrixaca (IMIB-Arrixaca)”.

2.759.662,04 €
2.759.662,04 €

- Parametro E (Econdémico): <1

48-0-12-FUND-A04-L01 Planificacién, ejecucion, desarrollo, colaboracion, innovacién vy
gestién eficiente de los recursos destinados a la Investigacion Biosanitaria de la Region de
Murcia.

141.676,63 €
141.676,63 €

- Parametro E (Economico):

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS



Regién de Murcia u on pa orm
Consejeria de Salud | B elnvestigacion Sanitarias
de la Region de Murcia

EJECUCION A 30/04/2020 DEL PRESUPUESTO ANUAL DE GAS TOS DE LA FFIS POR
LINEAS DE ACTUACION

LINEA LINEA LINEA LINEA TOTAL
AO01-LO1 [ AO2-LO1 | AO3-LO1 | AO4-LO1 FFIS

PORCENTAJE
EJECUCION
Desviacion sobre
el 33,33 % previsto | -6,56% | -12,13% | -3,16% -5,63% -5,02%
a 30/04/2020

26,77% | 21,20% | 30,17% | 27,70% | 28,31%

VALORACION CRITICA DE LOS RESULTADOS Y EXPLICACION DE LAS CAUSAS
QUE LOS JUSTIFICAN

Con caracter general se ha establecido por la Consejeria de Salud que han de justificarse
desviaciones de +-15% en el cumplimiento de los objetivos del Contrato-Programa de la
FFIS para 2020, para este informe ponderados a 30 de abril de 2020. La desviacion en
todas las lineas estd comprendida dentro de esta desviacion.

MEDIDAS ADOPTADAS O A ADOPTAR PARA CORREGIR LAS DES VIACIONES O
MEJORAR LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES

No se considera necesaria la adaptacion de medidas para cumplir los objetivos de esta.

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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CUMPLIMENTO DE OBJETIVOS DEL CONTRATO PROGRAMA 2020
CS-FFIS A 30/04/2020

48-0-12-FUND-A01: AREA DE FORMACION.

48-0-12-FUND-Linea A01-LO01 - Planificacién, colaboracién, innovacion y gestion eficiente de
los recursos de formacion del Sistema Regional de Salud, asi como facilitar soporte técnico-
pedagoégico a las acciones formativas desarrolladas en modalidad e-learning o b-learning por
entidades del Sector Publico Regional. Soporte a eventos cientificos. Gestion de la Escuela de
Salud

1. INFORME DE ACTUACIONES.

La principal actividad del Area de Formacion es la gestion de las acciones formativas
impartidas en el ambito de la Consejeria de Salud y del Servicio Murciano de Salud.

Sus actuaciones se coordinan con los servicios de formacion del Servicio Murciano de Salud
(en adelante SMS) y de la Consejeria de Salud en materia de formacién, asi como con las
Unidades de Formacion y Docentes de los Hospitales y Centros del SMS, contando
preferentemente con sus profesionales como docentes.

Estas actividades se enmarcan en el Plan de Formaciéon Continuada anual (PFC en
adelante), un proyecto formativo cooperativo, que se inicié en el afio 2006, auspiciado por la
Consejeria de Salud y el SMS, coordinado por la Direccion General de Recursos Humanos
del SMS, gestionado por la FFIS/IMIB. Esta disefiado con el fin de dar cumplimiento a los
objetivos estratégicos institucionales y dirigidos a todos los profesionales del sistema
sanitario murciano.

El PFC anual, esta integrado en la actualidad por varios programas sectoriales de formacion
que tratan de dar respuesta a las necesidades estratégicas del Sistema Nacional de Salud.
Estos programas son:

* Programa Sectorial "Calidad asistencial

e Programa Sectorial "Cuidados paliativos”

»  Programa Sectorial "Prevencion riesgos laborales"
» Programa Sectorial "Proteccion radiol6gica”

e Programa Sectorial "EPOC"

»  Programa Sectorial “Violencia de Género”

» Programa Sectorial de Pediatria.

e Programa Sectorial "Adicciones"

e Programa Sectorial "Estrategias de la salud"

» Ofras acciones estratégicas

A lo largo de los afios el PFC se ha ido consolidando como un Plan de Formacién Continuada
Sanitaria accesible, que da respuesta a las necesidades formativas del personal del sistema
sanitario y que atiende a las prioridades estratégicas de la organizacion.

Ademas de las anteriores actividades, de la administracion, gestion y mantenimiento de las
plataformas de Teleformacion de la FFIS/IMIB, de la Escuela de Formacion e Innovacion de la
Administracion Publica de la Region de Murcia (en adelante EFIAP), y del Aula Virtual de la
Escuela de Salud de la Region de Murcia.

Estos servicios se refieren tanto al ambito pedagégico como al tecnolégico, incluyendo la
formacion de todas las personas usuarias (coordinacion, profesorado, alumnado, gestion, etc.)
de las citadas plataformas.

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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Otra actividad asociada a las anteriores es el disefio y desarrollo de materiales didacticos
multimedia, para su utilizacién en las diferentes acciones formativas impartidas en las
plataformas de teleformacion de las diferentes entidades de formacion del Sector Publico
Regional.

Igualmente, en esta concepcion integral y moderna del papel que se le ha encomendado, la
Fundacion se ocupa de dar cobertura en distintas formas a eventos cientificos de interés:
(Congresos, Jornadas, Simposios, Reuniones, Sesiones Clinicas, etc.), asi como a la
utilizacion de medios tecnoldgicos para difundir los mismos (videoconferencia, grabaciones en
diferido, etc.).

Las actividades y proyectos se enmarcan tanto en el &mbito de la Formacion Continuada,
desarrollando el PFC como en otro tipo de acciones formativas y de Postgrado (Masteres,
Cursos de especialista universitario, etc.)

Por dltimo el proyecto “Escuela de Salud” iniciado en 2016 que tiene como principal
destinatario a la ciudadania de la Region de Murcia, tanto a personas sanas como enfermas, y
gue tiene como objetivo principal el de contribuir a la capacitacion, la responsabilidad y la
autonomia de las personas para tomar las mejores decisiones acerca de su estado salud, de
sus habitos y de sus cuidados, haciendo mas accesibles la informacién, la formacién y el
entrenamiento oportunos para lograrlo.

Durante 2020 el Proyecto “Escuela de Salud” se hara especial incidencia en:

1. Aula de Salud: Primeros auxilios (se pretende llevar a cabo un plan de formacion que
abarque todos los centros escolares y forme a profesionales (con perfil
preferentemente de educacion fisica, coordinador de prevencién de riesgos
laborales...), con especial interés en centros con nifios con patologias., actividad fisica
y deporte (material para poblacion sobre promocién del ejercicio fisico adaptado a
niveles de edad), celiaquia (material y formacién para celiacos).

Envejecimiento activo y saludable: programa de radio con temas relativos a
alimentacion, sexualidad, farmacos...

Salud y género: trabajo con asociaciones (edicion de un video)
2. Relativa al aula de pacientes: cancer (material didactico centrado en el paciente sobre

cardiopatia isquémica y fibrilacion auricular), asma infantil (jornada para cuidadores).

3. Relativa a recursos sanitarios y farmacia (grupos de trabajo centrados en el manejo de
adicciones (benzodiacepinas...).

A continuacién, se enumeran por objetivo las actividades mas relevantes realizadas,
organizadas por objetivos del contrato programa, durante los meses de enero a abril de
2020 por el Area de Formacion de la FFIS.

48-0-12-FUND-A01-L01-OB01- Planificacién, organizacion y gestion de actividades de
formacién online del Sistema Regional de Salud

Entre enero y abril de 2020 se han realizado 32 ediciones de actividades de formacién on-
line. El total de participantes en estas actividades formativas ha sido de 7.554.

48-0-12-FUND-A01-L01-OB02- Planificacién, organizacion y gestién de eventos cientificos
y/o actividades destinadas a la formacién de los profesionales.

Se han gestionado pagos, matriculas, reservas, etc. correspondientes a 12 eventos durante
estos 4 meses:

« XllIl Jornadas Nacionales de Documentaciéon Médica

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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*+  ONCOPLASTIA 2020

» 9th Biennial Congress ESES

 Congreso ESCIM

* LXXVI CURSO DSTC - MALAGA 2020

* 6923. ENTRENAMIENTO EN ESTEREOSCOPIA ASISTIDA

» |l Curso practico en Técnica quirtrgica (Cancer de Rect) cadaveres con Thiel&Cirugia
e Congreso Nacional de Enfermeria Quirlrgica

* XVl Jornadas Andaluzas de Admision, Documentacion e Informacion Médica

+ FORMACION TEORICO Y PRACTICA EN EL MANEJO DEL PACIENTE ALERGICO A
LTP EN TRATAMIENTO CON INMUNOTERAPIA SUBLINGUAL ESPECIFICA, EN LA
SECCION DE ALERGIA DEL HGU REINA SOFIA

e USO RACIONAL DEL MEDICAMENTO (encargo de 250.000 prospectos para
mascarillas)

e XXIV Reunién Nacional de la Fundacién Asociacién Espafiola de Coloproctologia 2020

48-0-12-FUND-A01-L01-OB03- Planificacién, organizacion y gestion de actividades de
formacion presencial del Sistema Regional de Salud

De enero a abril de 2020 en formacion presencial la FFIS ha organizado 38 sesiones
presenciales para un total de 1.487 alumnos.

48-0-12-FUND-A01-L01-OB04- Elaboracion de materiales didacticos audiovisuales y no
audiovisuales (libros electrénicos, HTML/Scorm): produccién/grabacion/edicion.

Se han dedicado 155 horas a la elaboracion y publicacion de diferentes materiales
didacticos audiovisuales (produccion y grabacion en video) y no audiovisuales (desarrollo de
materiales didacticos multimedia), que han sido utilizados en diferentes acciones formativas.

48-0-12-FUND-AQ01-L01-OB05- Gestion de la Escuela de Salud de la Regién de Murcia.
Gestion de actividades de formacion (modalidad online y presencial), elaboracién de
contenidos audiovisuales y no audiovisuales en formato electrénico, difusion de informacién
en medios sociales.

De enero a abrii de 2020 se han llevado a cabo 405h en total de
produccion/grabacion/edicién de materiales de formacién audiovisuales y no audiovisuales.

2. INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

2.1. Pardmetro temporal (T). Todos los objetivos de esta Linea tienen un parametro
temporal de 12 meses.

2.2. Parametros V (Volumen Cuantitativo)

Establecido Contrato Ponderado Resultado .
OBJETIVOS Programa 2020 a 30/04/20 a 30/04/20 Desviacion
184 ed X 10.000 al= 32 ed. X7.554 al = o
A01-L01-OB01 1.840.000 UEE 613.333 UEF 241728 UEF -60,59%
A01-L01-OB02 50 16,66 12 -28,00%
2.000 al x 150 sesiones 1.487 al. x 38 sesiones o
A01-L01-OB03 -300.000 UEF 100.000 UEF - 56.506 UEF -43,49%

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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A01-L01-OB04 350 116,66 155 32,86%

Horas produccion

" . 150 310 106,67%

materiales: 450
A01-L01-OBO05 | Acciones plrgsenuales: 333 11 +230,00%
Horas presenciales: 20 6,66 25 +275,00%

2.3 Parametros C (Calidad)

Los parametros C de los objetivos, OB02, OB04 y OBO05, se valoran mediante la encuesta
anual que la FFIS realiza en el dltimo trimestre del afio a sus grupos de interés, por tanto el
resultado de estos parametros estaran disponibles en el Informe Anual de Ejecucién del
Contrato-Programa.

El parametro C de objetivo OB0O1 se valora mediante encuestas a los participantes en las
actividades formativas. Su resultado a 30/04/2020 es de 4,13 sobre 5, para un valor de 3,5
fijado en el contrato-programa. En el OB03 se valora mediante un registro de incidencias
que a 30/04/2020 contenia 732 de las 1.500 fijadas en el Contrato-Programa para 2020.

VALORACION CRITICA DE LOS RESULTADOS Y EXPLICAC ION DE LAS CAUSAS
QUE LOS JUSTIFICAN

Con caracter general se ha establecido por la Consejeria de Salud que han de justificarse
desviaciones de +-15% en el cumplimiento de los objetivos del Contrato-Programa de la
FFIS para 2020, para esta Linea ponderados a 30 de abril de 2020.

Parametros V (Volumen Cuantitativo)
Objetivos 48-0-12-FUND-A01-L01-OB01 y OBO03.

En el mes de febrero ain no se dispone de la planificacién anual de las actividades
formativas para 2020. El dia 3 de marzo se recibe la INSTRUCCION DE LA DIRECCION
GENERAL DE RECURSOS HUMANOS DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD PARA LA
PREVENCION DE LA TRASMISION DEL NUEVO CORONAVIRUS 2019-NCOV A
PROFESIONALES SANITARIOS en la que se recomienda la anulacion de las actividades
formativas, con caracter ilimitado atendiendo a la situacion derivada del COVID-19.

48-0-12-FUND-A01-L01-OB02

Debido a lo anteriormente expuesto derivado de la situacion de pandemia ocasionada por el
COVID-19, se anulan los congresos, seminarios, jornadas, etc. con fecha posterior a marzo
por lo que se tramita la anulacién y correspondiente devoluciéon de pagos de inscripciones,
viajes, estancias, etc.

48-0-12-FUND-A01-L01-OB04

Debido a lo anteriormente expuesto derivado de la situacion de pandemia ocasionada por el
COVID-19, se ha producido un notable incremento en las horas de grabacién, edicion,
produccion, etc. de materiales.

48-0-12-FUND-A01-L01-OB05

Debido a lo anteriormente expuesto derivado de la situacion de pandemia ocasionada por el
COVID-19, se ha producido un notable incremento en las horas de grabacién, edicion,
produccion, etc. de materiales.

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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Se ha aumentado la publicacién, edicién, grabacion de material relacionado con el Covid
19, en relacién a las siguientes areas temaéticas, entre otras: bienestar emocional y fisico,
embarazo, parto, lactancia materna, higiene de manos, desinfeccion, mascarillas,
medicamentos, patologias y coronavirus. En relacion a las acciones presenciales se han
llevado un total de 11 desde el 10 de enero hasta el 4 de marzo, relativas tanto a
actividades comunitarias, dirigidas a la poblacion (“I Actividad Comunitaria Carprimur”) asi
como las llevadas a cabo por grupos tematicos, grupos locales y reuniones de
planificacién/seguimiento.

Parametros C (Calidad)

Por otra parte el Objetivo 3 ha tenido un nimero de incidencias significativamente mayor
ocasionado en gran parte por el incremento de actividades no presenciales y
videoconferencias, que ha ocasionado que se produzca un cambio en el método de
ensefianza utilizado para transmitir conocimiento, asi como la creacion de actividades online
de autoformacion destinadas a todo el colectivo. Este nuevo método conlleva el uso de
nuevas herramientas tecnolégicas, y esto ha repercutido en los destinatarios que en muchas
ocasiones no tiene o ha tenido contacto con las nuevas tecnologias.

MEDIDAS ADOPTADAS O A ADOPTAR PARA CORREGIR LAS DESVIACIONES O
MEJORAR LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES

Teniendo en cuenta la situacion de pandemia actual ocasionada por el COVID-19, el
escenario cambia y por tanto las necesidades también, enfocandose a cubrir las
necesidades formativas de los profesionales en torno a la actuacion especifica en cada
caso.

Se anula toda actividad presencial pasando a realizarse nuevas actividades en modalidad
no presencial. Por otro lado, se organiza y lleva a cabo la planificacion, grabacién y edicién
de sesiones de videoconferencia relacionadas con las actividades formativas ya previstas,
asi como de actividades formativas online derivadas de la situacion sanitaria actual.

Teniendo en cuenta esto, es notable el incremento del nimero de sesiones, horas, alumnos
en las diferentes acciones formativas, sesiones, grabaciones, etc. llevadas a cabo en
modalidad no presencial (teleformacion y sesiones de videoconferencia).

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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48-0-12-FUND-A02 GESTION EFICAZ DE LOS PROGRAMAS
ESTRATEGICOS ENCOMENDADOS POR LA CONSEJERIA DE SALU DY
EL SERVICIO MURCIANO DE SALUD, ASI COMO PROGRAMAS
FINANCIADOS POR LA INICIATIVA PRIVADA.

1. INFORME DE ACTUACIONES

Desde el afio 2006 la FFIS viene colaborando con la Consejeria de Salud y el Servicio
Murciano de Salud en el desarrollo de Programas Estratégicos, durante este periodo la FFIS
ha colaborado en la gestion de los siguientes:

48-0-12-FUND-A02-L01-OB01- Gestion de Programas y Proyectos Estratégicos: Calidad
Asistencial; de Sistemas de Informacion, y Registros Sanitarios.

Durante el primer cuatrimestre de 2020 la FFIS ha colaborado en la gestion de los
siguientes programas y proyectos estratégicos:

Calidad Asistencial

Durante el primer cuatrimestre de 2020 la FFIS ha colaborado en la gestién de los proyectos
del SMS:

- IRAS (infecciones relacionadas con la asistencia sanitaria)
- Observatorio de Resultados del SMS
- SCACEST (Sindrome Coronario Agudo con Elevacion del Segmento ST).

Sistemas de Informacion

En este primer cuatrimestre la FFIS continGia colaborando en la gestion de los proyectos:

- CMBD. El Conjunto Minimo Bésico de Datos (CMBD) esta formado por las variables
obtenidas durante la atencién hospitalaria (ingreso, cirugia mayor ambulatoria,
urgencias, etc.)

- DataMap es un conjunto de herramientas de soporte para la ordenacion sanitaria del
territorio basada en la integracion de informacion de diversa procedencia sobre los
usuarios del sistema sanitario (poblacién total y cubierta por el SMS) los recursos
sanitarios de la Regién y su representacion cartografica.

- DASE. Datos de Asistencia Sanitaria Extrahospitalaria.

- SIER. El Sistema de Informacion sobre Enfermedades Raras (SIER) es un registro de
base poblacional cuyo ambito es la Regiéon de Murcia. Se configura como una base de
datos de uso administrativo, clinico y epidemiolégico que integra toda la informacion
disponible en diversas fuentes sobre estos pacientes y cuyo objetivo es el estudio e
identificacién de las enfermedades raras, sus determinantes y su evolucion.

Destacar que fruto de estos programas se han puesto en marcha y financian 2
proyectos de investigacion:

- AMEP. Analisis de la morbilidad y estratificacion poblacional y su relacién con la
actividad y el uso de recursos sanitarios.

- ETER. Evolucién temporal de las enfermedades raras en la Regién de Murcia.
Registros sanitarios.

- Colaboracién en el proyecto: la comunicacion telematica, medio seguro y eficaz de
relacién entre los usuarios de los servicios sanitarios y la Administracién

48-0-12-FUND-A02-L01-OB02- Gestién de Programas y Proyectos de Uso Racional de
Medicamentos y Atencién a la Salud.
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Programa de Uso Responsable de Antibiéticos en Primera Infancia (PURAPI).
Programa de Desmedicalizacion “YONOMEBENZQO".
Proyecto Cefaleas.

Estudio Clinico de modificacion en la adecuacion terapéutica en pacientes con EPOC
(EPOCFARM).

Estudio experimental para analizar la eficacia de una intervencion sobre pacientes
diabéticos para optimizar su control y cumplimiento terapéutico (POLDAT).

Estudio clinico aleatorizado controlado sobre la efectividad de diferentes intervenciones
dirigidas a minimizar errores de medicacion en pacientes mayores (REV-MED).

Destacar que se han puesto en marcha y financian 5 proyectos de investigacion en el ambito
del Uso Racional del Medicamento y Atencion a la Salud:

v' Estudio observacional para analizar las modificaciones de la calidad de las
actividades del Centro de Farmacovigilancia tras la realizacion de un plan de
mejoras”

v' Estudio clinico aleatorizado controlado sobre la eficacia de diferentes
intervenciones dirigidas a minimizar errores de medicacioén en pacientes mayores”

v Estudio experimental para analizar la eficacia de una intervencién sobre pacientes
diabéticos para optimizar su control y cumplimiento terapéutico”

v’ Estudio observacional ambispectivo para analizar las modificaciones de la calidad
de las actividades del Centro de Farmacovigilancia tras la realizacién de un plan
de mejoras

v/ Estudio Clinico para analizar la eficacia de una intervencion (Formacién +
deteccion de antigeno estreptococo) sobre la prescripcién de antibiéticos en
patologias respiratorias infecciosas.

48-0-12-FUND-A02-L01-OB03- Gestiébn de Programas y Proyectos Europeos y de
Innovacion.

Durante el primer cuatrimestre de 2020 la FFIS esta gestionando los siguientes proyectos
de innovacion e investigacion:

PilotsforHealthy and Active Ageing (PHArA-ON). El objetivo general de este proyecto es
hacer realidad una vida inteligente y activa para el envejecimiento de la poblacion
europea mediante la creacion de un conjunto de plataformas abiertas, interoperables,
integradas y altamente personalizables con servicios avanzados, dispositivos y
herramientas que incluyen inteligencia artificial, robética, computacion en la nube, big
data, etc.

taRgetedthErapyforadVancedcolorEctalcanceRpaTients (REVERT). El  proyecto
REVERT se centrard en comprender, a nivel del sistema, la fisiopatologia de cancer de
MCRC (cancer colorectal con metastasis) en pacientes que responden bien o mal a las
terapias, con el fin de disefiar una estrategia 6ptima personalizada. REVERT construira
un innovador sistema de soporte de decisiones basado en inteligencia artificial (I1A)
utilizando la experiencia y los datos reales de varios hospitales generales que operan
en el sistema sanitario de la UE.

ProEmpower, comenz6 en octubre de 2016 y tiene 42 meses de duracion, es un
proyecto innovador por el esquema de financiamiento de Adquisicion Pre-comercial
que es un modelo innovador de Compra Publica, en el cual se cuenta con
financiamiento para las empresas para el desarrollo de un prototipo para el
empoderamiento del paciente con Diabetes dos, que le permitira a la administracion
publica probar, analizar y evaluar estos modelos de desarrollo con un alto porcentaje
de financiamiento europeo. (90%).

EU-JAMRAI. Su objetivo es asegurar que el desarrollo y la implementacion de las
politicas de control para combatir la resistencia antimicrobiana y las infecciones
asociadas a la asistencia sanitaria se hagan en los Estados miembros de la UE de
forma coordinada, en consonancia con las directrices y recomendaciones del Centro

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS

13



Regién de Murcia u

Consejeria de Salud | B elnvestigacion Sanitarias

de la Region de Murcia

Europeo de Prevenciéon y Control de Enfermedades y de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), teniendo en cuenta a la vez las especificidades nacionales.

InDemand busca probar y validar un modelo de innovacion sanitaria liderado desde la
demanda, priorizada ésta por los servicios publicos de salud. El modelo sera replicado
en 3 regiones muy distintas de Europa: Finlandia, Francia y Espafia..

DangerATP. Este proyecto tiene como objetivo estudiar como la forma extracelular ATP
actla como sefial de peligro en diferentes entornos fisiopatologicos (inflamacion). Su
investigador principal es el Dr. Pablo Pelegrin de IMIB-Arrixaca.

48-0-12-FUND-A02-L01-OB04- Promover programas destinados a la participacion de los
pacientes y ciudadanos en la promocién de los autocuidados en salud y habitos de vida
saludables, incluida la prevencién de las adicciones.

Durante el primer cuatrimestre de 2020 la FFIS ha colaborado en la gestion de los
siguientes programas:

Programa Activa. Su principal objetivo es potenciar la actividad fisica, a partir de la
coordinaciéon entre personal médico, pediatria y de enfermeria de Atencion Primaria y
los Ayuntamientos de nuestra Comunidad Auténoma.

Proyecto ACTIVA-Escuelas consistente en la realizacion de un programa de ejercicio
fisico 2 dias a la semana en horario extraescolar, en sesiones de una hora por grupo,
dirigido a niflos y niflas entre 6 y 11 afios, con el objetivo de buscar un impacto
favorable en su actividad fisica y en conductas sedentarias, intentando modificar los
estilos de vida.

Proyecto Obesidad Infantil. Su objetivo principal es evaluar el efecto de una
intervencién precoz e intensiva, sobre habitos saludables, dirigida a padres y madres y
responsables principales del cuidado de los nifios, para disminuir el IMC de los nifios a
los 2 afios de edad.

Programa Argos-Murcia de Prevencion del Consumo de Alcohol en Atencién Primaria.
En la actualidad, este proyecto comprende tres areas de intervencién: 'Argos-Primaria’
destinado a profesionales de Atencién Primaria; 'Argos Nato' focalizado en mujeres
embarazadas y 'Argos Comunitario' que pretende incidir en adolescentes. Ademas, se
realizan varias lineas de investigacion para conocer y profundizar en los patrones
poblacionales de consumo de alcohol.

Proyecto Matrix. El modelo Matrix es un tratamiento psicosocial para ayudar a las
personas que consumen sustancias psicoactivas. Esta basado en técnicas con
evidencias cientificas, es principalmente grupal e intensivo. Combina el tratamiento
profesional con la experiencia de usuarios que ha pasado por el propio tratamiento y
gue se han recuperado totalmente de su dependencia.

Programa Nacer y Crecer sin OH, programa para la prevencion, deteccién y manejo del
sindrome alcohdlico fetal (SAF) y otros trastornos neurocomportamentales por
exposicién prenatal a alcohol (TEAF) y otras drogas, con seguimiento hasta el final de
la adolescencia.

Fruto de estos programas se han puesto en marcha y financian 4 proyectos de investigacion:

Estudio experimental para analizar la eficacia de un programa de ejercicio fisico
terapéutico en atencion primaria sobre el riesgo cardiovascular.

Estudio de Evaluacién del impacto del Programa Argos de prevencién del consumo de
alcohol y otras drogas, en sus diferentes componentes, en la salud de la poblacion
adulta, joven y embarazada de la Regién de Murcia.

Estudio sobre el crecimiento y neurodesarrollo de nifios y nifias en riesgo por la
exposicién prenatal y postnatal a neurotdxicos medioambientales en general y con
especial atencién al alcohol y otras drogas.

Andlisis, disefio y evaluacion de la medicion del retorno social de la inversién en las
acciones del plan regional de adicciones de la Region de Murcia

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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2. INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

2.1. Parametro temporal (T). Todos los objetivos de esta Linea tienen un parametro
temporal de 12 meses, a excepcién del Objetivo 3 que es de 36 meses

2.2. Parametros V (Volumen Cuantitativo)

48-0-12-FUND-A02-L01-OB01- Gestion de Programas y Proyectos Estratégicos: Calidad
Asistencial; de Sistemas de Informacion, Registros Sanitarios y Plan de Comunicacion.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:

- N° de Programas y proyectos gestionados: 7.
Resultado a 30/04/2020:

- N° de Programas y proyectos gestionados: 7.

48-0-12-FUND-A02-L01-OB02- Gestion de Programas y Proyectos de Uso Racional de
Medicamentos y Atencién a la Salud.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:

- N° de Programas y proyectos gestionados: 6.
Resultado a 30/04/2020:

- N° de Programas y proyectos gestionados: 6.

48-0-12-FUND-A02-L01-OB03- Gestién de Programas y Proyectos Europeos y de
Innovacién.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:

- N° de Programas y Proyectos gestionados: 6.
Resultado a 30/04/2019:

- N° de Programas y proyectos gestionados: 6.

48-0-12-FUND-A02-L01-OB04- Promover programas destinados a la participacion de los
pacientes y ciudadanos en la promocién de los autocuidados en salud y habitos de vida
saludables, incluida la prevencién de las adicciones.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:
- N° de programas gestionados: 6.
Resultado a 30/04/2020:
- N° de Programas gestionados: 6.

2.3. Parametros C (Calidad)

Los parametros C de los objetivos de esta Linea se valoran mediante la encuesta anual que
la FFIS realiza en el dltimo trimestre del afio a sus grupos de interés, por tanto, el resultado
de este pardametro estara disponible en el Informe Anual de ejecucién del Contrato-
Programa.

3. VALORACION CRITICA DE LOS RESULTADOS Y EXPLICACI ON DE LAS CAUSAS
QUE LOS JUSTIFICAN
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Parametros V

A 30 de abril ya se estan gestionando el 100% de los proyectos establecidos para los
objetivos de esta linea, dado que todos ellos estaban incluidos en los presupuestos
iniciales de la fundacion y suponen un seguimiento de los realizados en afios anteriores.

4. MEDIDAS ADOPTADAS O A ADOPTAR PARA CORREGIR LAS DESVIACIONES O
MEJORAR LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES

No se considera necesaria la adaptacién de medidas para cumplir los objetivos de esta
Linea de Actuacion, ya que la gestion de los dos proyectos no previstos se ha asumido con
los medios disponibles.

Informe Ejecucién a 30/04/2020 Contrato-Programa 2020 - CS/FFIS
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48-0-12-FUND-A03 AREA DE GESTION IMIB-ARRIXACA

48-0-12-FUND-Linea A03-L01- Planificacion, ejecucion, desarrollo, colaboracion,
innovacion y gestion eficiente de los recursos como Organo de Gestién del Instituto Murciano
de Investigacion Biosanitaria “Virgen de la Arrixaca (IMIB-Arrixaca)”.

1. INFORME DE ACTUACIONES.

El Instituto Murciano de Investigacién Biosanitaria (IMIB) pertenece a la red de Institutos
acreditados del Instituto de Salud Carlos lll. Los Institutos de investigacién sanitaria o
biomédica (1IS) forman parte del Sistema Nacional de Salud (SNS) y se ubican dentro de un
hospital docente del Sistema, siendo dicho hospital su nicleo basico, si bien la finalidad de los
IIS es fomentar la asociacion a los hospitales del SNS de las Universidades y de organismos
publicos o privados de investigacion. Su regulacion y funcionamiento se encuentran en el RD
279/2016, de 24 de junio, y su acreditacion como Institutos de excelencia se recoge en la Guia
Técnica de evaluacion de IIS del 12 de abril de 2019.

Esta linea supone el 74,17% de la actividad de gestién de la FFIS.

Como 6rgano de gestién del IMIB-Arrixaca, esta linea tendra como actuacion en el ejercicio
2020, ademas de la gestién integral de los proyectos de investigacion que incluye la gestion
econémica, formalizacion de contratos, donaciones y convenios, contratacién de bienes y
servicios, gestién de recursos humanos y dar soporte tecnolégico, la FFIS colaborara en
algunos objetivos del Plan de Actividades 2020 del Instituto que precisen de la estructura de
gestion de la FFIS, destacando:

1. Investigacion

Sin duda, las actividades de investigacién son el pilar fundamental de un IIS, seguidas por la
innovacion y la formacién. Ademas de las actividades desarrolladas directamente por los
investigadores, se estan impulsando especialmente las siguientes actividades:

a) Impulso de la investigacion clinica
En 2019 se cred la Comision de Investigacion Clinica y la Unidad de EE.CC. en Fase |, con los
siguientes objetivos:

a.l. Generales

Incrementar el n° de EE.CC hasta los 375

a.2. Acciones en Atencion Primaria (AP) y Cuidados en Salud (CS).
Incrementar el n° de investigaciones clinicas en AP y CS.

b) Plan Propio de Ayudas Intramurales.
Una de las funciones esenciales de los IS es promover la investigacién de los grupos
emergentes y clinicos asociados, que a menudo encuentran dificultades para lograr los
recursos necesarios para llevar a cabo su trabajo.
Este afio se estan poniendo en marcha una linea de ayudas en las siguientes modalidades:
intensificaciones, contratacion de técnicos de apoyo, becas para estancias en otros centros y
premios.

¢) Proyectos de Investigacion Competitivos

El objetivo para 2020 es incrementar el n® de proyectos de investigacion competitivos hasta
alcanzar los 140.

d) Plataformas.
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Se esta avanzando en la integracion y complementariedad de todas las plataformas del IMIB,
tanto las proporcionadas por el SMS como las proporcionadas por la UMU

2) Innovacion y transferencia del conocimiento

Mejora de la transferencia de los resultados de nuestras investigaciones al sector productivo,
para que lleguen a los pacientes y ciudadanos en general.

3) Formacion

En el afio 2019 se cred en el seno del IMIB la Comisién de Formacién del Instituto, recogiendo
las propuestas formativas que se emitan desde los Comités Cientificos Externo e Interno del
IMIB.

Para el afio 2020 la propuesta es:

- La celebracion de minimo 12 seminarios, de los cuales al menos 3 sean impartidos por
investigadores relevantes de otros paises.

- Master, El IMIB, junto a la Universidad de Murcia (UMU), ha desarrollado el "Master en
Investigacion traslacional biosanitaria”, que se celebrara anualmente.

- Talleres. Un minimo de 2 talleres

- Cursos. Un minimo de 12 cursos con las siguientes tematicas, entre otras: preparacién
y redaccién de proyectos, inglés biomédico, innovacion sanitaria, calidad, divulgacion
cientifica y buenas practicas en la investigacion.

- Jornadas: "5% Jornadas Cientifica del IMIB", y 34 jornadas destinadas a residentes y
estudiantes para dar a conocer el IMIB y el funcionamiento de los IIS.

- Formacién en linea. Un minimo de 3 ediciones de cursos en linea propios. Facilitacién
de cursos en linea a través de la plataforma de REGIC.

4) Difusién a la sociedad

Los IIS trabajan para los ciudadanos y para la sociedad de la que forman parte. Es fundamental
gue todo el esfuerzo de nuestros investigadores, del personal de apoyo, de los profesionales
gue gestionan la investigacion, llegue a la sociedad, a los pacientes, a las empresas, que la
ciudadania conozca los avances de la investigacion en salud e incluso opine respecto a
aquellas patologias en las que les gustaria que se investigase mas, para ello se llevara a cabo:
- Jornadas anuales, con asistencia abierta a todos los ciudadanos, es una de las formas
de dar a conocer nuestro Instituto y nuestro trabajo.
- Plan de comunicacion, desarrollando tanto la comunicacién interna como la externa,
entendida ésta Ultima como bidireccional,
- Visitas a los Centros educativos, tanto para dar a conocer el IMIB y la importancia de la
investigacién en salud a los nifios y adolescentes, como para alentar la vocacion por la
investigacion.

2. INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

2.1. Pardmetro temporal (T). Todos los objetivos de esta Linea tienen un parametro
temporal de 12 meses.

2.2. Parametros V (Volumen Cuantitativo)

48-0-12-FUND-A03-L01-OB01-. Gestion de proyectos de investigacién con financiacion
publica durante 2020.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:
- N° de proyectos gestionados: 140.
Resultado a 30/04/2020:
- N° de proyectos gestionados: 155.
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48-0-12-FUND-A03-L01-OB02-: Contratos de estudios de investigacion clinica de caracter
comercial a gestionar en 2020.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:
- N° de contratos gestionados: 375.
Resultado a 30/04/2020:
- N° de contratos gestionados: 359.

48-0-12-FUND-A03-L01-OB03- Proyectos de investigacion con financiacién privada a
gestionar en 2020:

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:
- N° de contratos gestionados: 460.
Resultado a 30/04/2020:
- N° de contratos gestionados: 324.

48-0-12-FUND-A03-L01-OB04 Planificacién, organizacién y gestion de actividades
formativas impartidas en diferentes modalidades (presenciales, en linea vy
semipresenciales), seminarios, jornadas, eventos cientificos, talleres, etc., destinadas a la
formacion y el aprendizaje del personal del IMIB.:

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:
- N° de actividades formativas: 30
- N° de participantes: 450
- N° de horas de formacién: 300.

Resultado a 30/04/2020:

- N° de actividades formativas: 4
- N° de participantes: 68
- N° de horas de formacioén: 7,5.

2.3. Parametros C (Calidad)

Los parametros C de los objetivos de esta Linea se valoran mediante la encuesta anual que
la FFIS realiza en el Gltimo trimestre del afio a sus grupos de interés, por tanto el resultado
de estos parametros estaran disponibles en el Informe Anual de ejecucion del Contrato-
Programa.

3. VALORACION CRITICA DE LOS RESULTADOS Y EXPLICAC ION DE LAS CAUSAS
QUE LOS JUSTIFICAN

Con caracter general se ha establecido por la Consejeria de Salud que han de justificarse
desviaciones de +-15% en el cumplimiento de los objetivos del Contrato-Programa de la
FFIS para 2020.

Parametros V

El valor de estos parametros fijados en el Contrato-Programa se realiza teniendo en cuenta
su evolucioén en afios anteriores.
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A fecha de 30 de abril todos los parametros V de los objetivos de esta Linea estan por
encima de dicha desviacion si se pondera a 30 de abril de 2020, a excepcién del Objetivo 04
de formacion el cual esta bastante por debajo dada la situacién actual de pandemia que ha
dado lugar a que se pospongan y se anulen muchas de las actividades formativas que
estaban planificadas

El aumento del Objetivo 1 es consecuencia de la autorizacion de prérrogas solicitadas por
investigadores principales para ampliar el plazo de ejecucién de sus proyectos de
investigacién, asi como por la incorporacion de nuevos proyectos.

En el caso de los Objetivos 02 y 03, se debe a una mayor demanda de gestién de estos
proyectos a la FFIS por parte de sus promotores. Este dato viene a afianzar que la gestion
gue la FFIS realiza de los fondos procedentes de la empresa privada es atractiva para el
tejido empresarial, siendo esta una tarjeta de presentacion muy eficaz a la hora de recabar
fondos para sufragar proyectos de investigacion de calidad dentro del entorno IMIB, que ha
hecho que en este primer cuatrimestre se hayan superado las expectativas inicialmente
previstas.

4. MEDIDAS ADOPTADAS O A ADOPTAR PARA CORREGIR LAS DESVIACIONES O
MEJORAR LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES

De momento no se considera necesaria la adaptacién de medidas para cumplir los objetivos
de esta Linea de Actuacion, ya que la mayor actividad ha sido asumida por el personal del
Area mejorando los procesos de gestion.

48-0-12-FUND-A04 AREA DE INVESTIGACION REGIONAL

48-0-12-FUND-Linea A04-L0O1- Planificacion, ejecucién, desarrollo, colaboracion,
innovacion y gestion eficiente de los recursos destinados a la Investigacion Biosanitaria de la
Region de Murcia.

1. INFORME DE ACTUACIONES

La FFIS tiene entre sus cometidos la ejecucién de las politicas fijadas por la Consejeria de
Salud en materia de investigacion y la gestion integral de la Investigacion Biosanitaria, tal y
como se recoge en el convenio de colaboracién entre la Consejeria de Sanidad (Ahora
Salud), el Servicio Murciano de Salud y la Fundacion para la Formacién e Investigacion
Sanitarias de la Region de Murcia, para la realizacién de actividades relacionadas con la
Investigacion Sanitaria de la Regién de Murcia.

En este marco, la FFIS gestiona los proyectos de Investigacién Biosanitaria de los grupos
de investigacion no integrados en el IMIB-Arrixaca, siendo las actividades desarrolladas
para esta linea:

- Gestion de proyectos financiados mediante la participacion en convocatorias
competitivas. Gestion de proyectos concedidos en anualidades anteriores, preparacion
y presentacion a las convocatorias 2020 de convocatorias competitivas,
mayoritariamente del Instituto de Salud Carlos 1ll y del Ministerio Economia y
Competitividad.
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- Investigaciéon clinica con medicamentos. Gestion de proyectos de investigacion
formalizados mediante contratos de estudios de investigacidon clinica de caracter
comercial, tanto ensayos clinicos como estudios post-autorizacion y observacionales.

- Proyectos de Investigacion con financiacién privada. Gestion de proyectos de
investigacion formalizados mediante contratos, convenios, donaciones y convenios de
colaboracién empresarial.

2. INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

2.1. Pardmetro temporal (T). Todos los objetivos de esta Linea tienen un parametro
temporal de 12 meses.

2.2. Parametros V (Volumen Cuantitativo)

48-0-12-FUND-A04-L01-OB01- Proyectos de investigacion gestionados con financiacion
publica en 2020.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:
- N° de proyectos gestionados: 12.
Resultado a 30/04/2020:
- N° de proyectos gestionados: 10.

48-0-12-FUND-A04-L01-OB02- Contratos de estudios de investigacion clinica de caracter
comercial a gestionar en 2020.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:
- N° de contratos gestionados: 265.
Resultado a 30/04/2020:
- N° de contratos gestionados: 255.

48-0-12-FUND- A04-L01-OBO03- Proyectos de investigacion con financiacion privada a
gestionar en 2020.

Establecido en el Contrato-Programa para 2020:
- N° de proyectos gestionados: 320.
Resultado a 30/04/2020:
- N° de proyectos gestionados: 167.

2.3. Parametros C (Calidad)

Los parametros C de los objetivos de esta Linea se valoran mediante la encuesta anual que
la FFIS realiza en el tltimo trimestre del afio a sus grupos de interés, por tanto el resultado
de estos parametros estaran disponibles en el Informe Anual de ejecucién del Contrato-
Programa.

VALORACION CRITICA DE LOS RESULTADOS Y EXPLICAC ION DE LAS CAUSAS
QUE LOS JUSTIFICAN

Con caracter general se ha establecido por la Consejeria de Salud que han de justificarse
desviaciones de +-15% en el cumplimiento de los objetivos del Contrato-Programa de la
FFIS para 2019.
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Parametros V

El valor de estos parametros fijados en el Contrato-Programa se realiza teniendo en cuenta
su evolucioén en afios anteriores.

A fecha de 30 de abril todos los parametros V de los objetivos de esta Linea estan por
encima de dicha desviacion si se pondera a 30 de abril de 2020. En el caso del Objetivo 1
es consecuencia de la autorizacién de proérrogas solicitadas por investigadores principales
para ampliar el plazo de ejecucion de sus proyectos de investigacion, asi como por la
incorporacion de nuevos proyectos.

En el caso de los Objetivos 02 y 03, se debe a una mayor demanda de gestién de estos
proyectos a la FFIS por parte de sus promotores. Este dato viene a afianzar que la gestion
gue la FFIS realiza de los fondos procedentes de la empresa privada es atractiva para el
tejido empresarial, siendo esta una tarjeta de presentacion muy eficaz a la hora de recabar
fondos para sufragar proyectos de investigacion de calidad, que ha hecho que en este
primer cuatrimestre se hayan superado las expectativas inicialmente previstas.

MEDIDAS ADOPTADAS O A ADOPTAR PARA CORREGIR LAS DESVIACIONES O
MEJORAR LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES

De momento no se considera necesaria la adaptacién de medidas para cumplir los objetivos
de esta Linea de Actuacion, ya que la mayor actividad ha sido asumida por el personal del
Area mejorando los procesos de gestion.

. CONCURRENCIA O NO DE CIRCUNSTANCIAS SOBREVENIDAS DE NATURALEZA

ECONOMICA, JURIDICA, CONTRACTUAL O DE CUALQUIER OTR O TIPO QUE
PUDIERAN OBLIGAR A MODIFICAR LAS PREVISIONES DEL CO NTRATO
PROGRAMA.

La situacién provocada por la pandemia de COVID-19 ha supuesto algunas modificaciones
en los resultados previstos, especialmente en el a&mbito de la formacién presencial y su
repercusion en la necesidad de incrementar la formacion on line. Dicha situacion obligara a
replantear los objetivos en estas lineas, si bien dada la situacién de incertidumbre actual se
considera conveniente esperar a ver como es la evolucion de la situacion.

Por otra parte, en relacion a los indicadores de los objetivo de las lineas 4 y 5, sefialar que
son bastante superiores a lo esperado como consecuencia de las prérrogas de los
proyectos que si bien son situaciones previsibles (esperables por la frecuencia con la que se
solicitan) no son planificables, por lo que dificilmente pueden reajustarse en un contrato
programa, salvo para modificar el resultado final esperado con los datos conocidos (las
prérrogas ya concedidas) pero no con las que puedan solicitarse en el resto del afio.

Documento firmado electronicamente al margen
Jesus Angel Sanchez Pérez
Director
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